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1. INTRODUCCIO. METODOLOGIA | CARACTERISTIQUES TECNIQUES

1.1. Introducci6.

La Cambra de Comer¢ de Sabadell ha realitzat ald&rg007 un estudi sobre els habits de

O2YLIN} RS I LRoflFOAs RS tI &aS@F RSYI NOIOAs o
LINSaSyOAltfa Sy RAGSNASA 12ySa RQFGNI OOAs 0O2YSNJ
a una mostra de families resideritst & Y dzy A OA LA & 1jdzS F2NXSy LI NI RS
NBadzZ GdFda A O2yOfdzarzya RS fQSaddzZRA RSt a Lizyiaa
SALISONTAOT YSYUNB jdz§ Sta NBadzZ Gl da RS fQSailadz
presentenamb volums concrets corresponents a cada municipi amb les seves dades, resultats i
valoracions, i també elaborem un volum especific amb els resultats agregats per al conjunt de

la demarcacio de la Cambra.

l'jdzSad SaddzRA RQKL O A inké apiBdr dna andlisi com@afativaiamb les LIS N S o
RFRSa RS tQSaidzRA 1jdzS Sa @I FSNI tQlye wnnni |
tendéncies en els habits de compra de la poblacio.

[ QSaGdzRA RQKELoAGA &AQKI NBIFfAGES¥YHINDIYOA sdzyd SN RIS
f Q! yySE o 0Vd [QSyljdzSadl KIF NBaLISOGFG Sta 02yl
Hann LISNB aQKFy | OGdzZ ¢t AGT G A FYLXAFG |f3dzya |
O2yadzy RQlI @dzA Sy RAI @

[ Q202SOGANE TRYIRGYAGISYAN AYF2NXI OAs RANBOGI A
habits de consum de les families: motius i llocs de compra principals i secundaris, quina
O2YLINI Sa FI If YdzyAOALWA A ljdzAyS&a Fdz3dzSa KA K
restauracié i lleure, formes de mobilitat dels compradors, i les valoracions positives i
negatives gue es fan dels llocs on es compra.

[ Q AyGSNBEA RS fF /FYON} S&a jdzS | LI NLAN RQI |jd
conclusions per a cada mumici per al conjunt de la demarcacié de manera que siguin una

eina util per a la gesti6 dels empresaris del sector comercial i també per a les accions de les
associacions de comerciants i per als Ajuntaments.

En el seglent apartat es resumeix la fitl&cnica de la investigacié i les definicions
metodologiques.
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1.2. Metodologia i definicions.

‘ 1.2.1. Fitxa tecnica de la investigacio ‘
¢ 8§ Oy A Ol R Qehtedsis dokidliridsiasllars de cada municipi de la demarcacio de la
Cambra mitjancant un qgia G A 2 y I NA S & (i NHebtle ®NI-40 mifiQ. dzy tria dB dzNJ R I
ffFrNR aQKIF FSG FESIFIG3NRFYSYyG YAadelycel yi NHziSa

Periode del treball de camyp 9f (GNBolff RS OF YL aQKI -RSaSyg@g2f
maig de 2007, de dilluns a divendriede les 10 hores del mati i fins les 21 hores.

Ambit: Els 12 municipis de la demarcacio de la Cambra de Comerg de Sabadell: Badia, Barbera
del Vallés, Castellar del Valles, Cerdanyola del Valles, Montcada i Reixactsohtaldu
Plegamans, Polinya,illet, Sabadell, Santa Perpétua de Mogoda, Sant Quirze del Vallés,
Sentmenat.

' VA GSNAE R&s delfuaidipizRella dgmarcacio.

Mostra:a QK'Y FaaA3dyltd dzy y2YONB YNYAY RS ffFNA |
compte la poblaci6$a A RSy iz St a oF NNR& A fa YIFENBHS&E RQSI
jd235a RQSRIFIG A &SES LISNBF aN [[dzS aQKl Sadrof$
de compra siguin jubilats.

S
S

A{ Iyl t SNLB (dz RS enquasiaqier supaseiyl yvY I TNEIS R/QSNNE NJ R
10,1Q
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1.2.2. Grans subsectors de compra.

9y St LINBaSyd SaiddzRAZ | fQK2N}¥ RQFEYFEAGT F NI OSSN

amb agrupacions de productes, basgh® & Sy St 1jdzS K2Y 02y aiRSNJ
adzo a S'Giy2 NG ljdz2r £t 4 Sa LRG RAGARANI £ Q2FSNI | o2y

amb dues grans pautes de comportament de compra: la compra quotidiana i la compra no
quotidiana. Les agrupacions de productes per grans subsectors saneles qeuen a la taula
seguent:

TIPUS COMPRA GRAN SUBSECTOR PRODUCTE

PA

CARN

PEIX
ALIMENTACIO FRESCA FRUITA | VERDURA

XARCUTERIA
QUOTIDIANA ALIMENTACIO SECA
ALIMENTACIO SECA / BEGUDES
QUOTIDIA NO ALIMENTAR DROGUERIZHIGIENE

PERFUMERIA
VESTIT
EQUIPAMENT PERSONAL CALCAT
COMPLEMENTS PERSONALS
MOBLES LLAR
ELECTRODOMESTICS
EQUIPAMENT PER LA LLA PARAMENT LLAR
FERRETERIA
OBJECTES DE REGAL
IMATGE | SO
NO QUOTIDIANA TELEFONIA
MUSICA, DVD..
INFORMATICA
ARTICLES ESPORT
OCI | CULTURA JOGUINES
LLIBRES
FLORS / PLANTES
VIATGES

! Veure memoria del PTSEC 2006, apartat 6: Oferta comercial a Cataluhyf. &S & 0+ & QdzGi At AGT I dzyl | LINPEAYL O
ljdz§ St jdz2GARAL NBLI dzy | £t GNB GNFOGFYSyYydyY |d2G0ARAL praftda YSY G NA A |
YS& AA3IYAFAOFOAs I RA&GAY Odnmcidlfreeda i alifeactd ekaiamb quigha né dlimdrtk® & Sy G S & G dzR
R2ya &4S3dzSAESY LI dziSa RAFSNBYyGasz [[dzS ar &aQFylfAGIF Zo@3zya tF YS
ftQSLINAINI F ljd2iARAL FEAYSY(dFNR®
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MOPHDPO D CALIMzA RQS&GlIotAYSydo

9y |ljdzSad SaiddRA aQdziAt AGT Sy fSa (GALRE23IASE
comercial existent actualment en el nostre entofnQ Kl y Sa il 6f SNI ,guea &asS3
son les utilitzades en les enquestes i les taules de resultat

¢cLt; { 5Q9{¢! . [Lat
Botiga tradicional

Autoservei / supermercat
Hard-discount

Mercat Municipal

Hipermercat

Gran Magatzem

Centre Comercial

Mitjana superficie (especialista)
Mercadet

lljdzSadal OflaaATAOFIOAs aQKIF AyaLANI G Sy fSa RAT
del PTSEC 2006, de les quals es pot trobar una definici6 en el decret 378/2006 de
RSALX S3AFYSyid RS fI [fSA RQOdZA LI YSYyda [/ 2YSNDOALIf

946G dzRA RQK t SahtdlRerpdtud dedvdgodzbiil/ 08



1.3 Enquesta utitzada.

{QKF StFo02NIG dzyl SyljdzSaidl SALISONTFAOLF 1jdzS KI
AyOf 2dzNBE Sy f QS yNj dEBGK H yat RSypELNELIR indisadorsnus per
I RSIljdzt NJ £ S& LINB3IdzyiSa | tSa y20Sa GSYyRSyOASa a
dels empresaris del sector comerciabpinié del comprador sobre les condicions i fushdels

fft20a 2y O2YLINI A RS f QAaantS tdklcomprd@ deVaSphlitasidéd RSt &S

jove, frequencia i lloc de menjar fora de casa, i habits del cap de setmana.

0S4 G NHzOG dzNT  RSE  Ij NS & (1 2) 2nghitéNeds gran§latzSk Q3 O AdxSGti2dz (1A Lid:
RQA Y @S aper® BdoPokaefmas actuals en aftp apartats i opcions de resposta

Lloc de compra principal

Lloc secundari de compra

Barri i ciutat on compra

Llistat de productes, separant imatge i so quant a aparells, de la muasica (CD...) i de
telefonia

¢ ALz RQS&aGlIoft AYSyY

Mode de transport que utilta habitualment per anar a comprar

Sistemes de compra alternatius: catalegs, telecompra,, internet,..

CNBIjNs§yOASa A GALWza RQSaiGlofAYSyd RS fIF 02
congelats

Aspectes positius i negatius dels llocs on es compra

ValoracibRS RAFSNBy(Ga | diNRodzia I fQK2NJ} RQIFYyIl N |

qualitat, aparcament, tracte, horaris,...)

+F 2N OAs RQIFaLISOGiSa O2YSNOAFta RS tI asSgl
Qué acostumen a comprar les joves i a on van a confyrar

Lloc i frequiéncia de meaij fora de casa

Habits del cap de setmana
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2. DADES SOCIOECONOMIQUES

2.1.Caracteristiques de la poblacio

' 2.1.1.Sexe/Edat

Piramide poblacio total
@ HOMEL: DONA

9.8% 12.5%
10.3% 9.9%

13.2%-&=q | 14.0%
18.4% — s | 17.1%

21.0% Z | 20.3%
11.2% 10.3%

16.2% — | 15.7%

Piramide poblacié que compre
# HOME 11 DONA

12.2%

| 14.6%

37.5% 4557 | 19.5%

43.8% | 32.9%

| 20.7%

La poblaci6 deSanta Perpétu§d& RS HwmdPcnn KFroAdGlrydas Yo dzy pn
49.1% dedones (0.630% Suposa un 4% del total de poblacié de la demarcacié de la
Cambra.

[ FNrXyelk RQSRFG jdzS GS dzy LISa Y Q83K &ngs, 420 NBE ¢
tant en homes (21.0%) com en dones (20)3A continuacifrobem la poblacicentre 35- 44

anys. Per tant, hi ha un pes important de la poblacidlteg perd del segment més jove, que

sén, dins dels joves, els que tenen un poder adquisitiu, unes necessitats i uns habits més
importants per a les compres i el sector comercial en gane

C2yiY 680 RS fdy AGOLONT CROQKHANEF yiad - ATNBA 2FAOALT &

946G dzRA RQK t SahtdlRerpdtud dedvdgodzbiil/ 08
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Els resultats de les llars enquestades ens indiquen que del ¢afgupoblacié que compra el

83.7% so6n dones i un 18Bhomes[ S& FTNJ y3ISa RQSRIG RS fF LIRo6f I (
sobretot entre els 25 i els 54 anysuposen el 76% deltotal6 £ QF y& wAan9), iBNBY dzy
de 35 a 54 anys és el 57.1% (44.8l 2000). En els homes el tram amb pes és el de 35 a 44

anys (43.80), mentre que en les dones és el2fea 34 (32.%).

Observem unatendénciaf&k EI YLX I YSY (i RS efaPaéblacoNdmygraddrén RQS R
la meitat de la piramideen efecte, ldranja de poblaci6 compradorantre els 45 - 54 anys

f QFye Hnnialbdireb&GfQKMH ®R2 6 f I ( Do. IaNIBaodié opripratiofa H H D n
entre 35¢ 54 anys puja 15.8 punts firal 57.%.En canvi, els extrems tendeixen a disminuir el

seu pes com a poblacié compradora, ja que la poblacié5dst64 anys representa un 12.2%

mentre que al 2000 era del 25.9%.
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' 2.1.2.0cupaci6/Estudis

Ocupacio

HENTREVISTA 1 CAP DE FAMILI,

45.%
40.%
35.%
30.%
25.%
20.%
15.%
10.%

5.%

%

e Les ocupacionmajoritaries de les paones entrevistades (on un 8367s6n dones ) sén
les de treballador/a3 (31.6%) seguit per tasques de la llar (24.5%) i empleat/a (23.5%)

e Destaca les diferéncies en el ades treballador/a: en sén el 31% dels entrewtats i el
408: RSt a OF LI RS TiaYeN fadqlie dela lldr: 24.5@ defsheBt@\gstats iLIS
zeroen elscaps de familia.

e El cap de familia de les llars entréates sol ser treballador/a (408,seguit de lluny per
empleat/a (20.40)

[ I NXB apadionsh@sedalrpercentatges més baixos.

S¢NBolffFR2NI Sa O2yaARSNI fQSYLIX SId RSt aS0G2N) AyRdz

940 dRA RQK t Sahtdi Rerpdtud deddoodaniil/ 08
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Estudis
@ ENTREVISTA 4 CAP DE FAMILI,

48.%
0
50.9% 45.9%

40.%

30.% 21.4% 20.4%

20.% 14.3%

11.2%

10.% P25 5.1%

%

Menys que Primaris Secundaris Secundaris Universitaris
Primaria professionals
e t St jdzS FIF Ff yA@Stt RQSaGdZRRAAT St yAOStt RQS

f QSYaNB@i O02Y St Ol 1rd@ctifamenlt Al onpdd: A ny dn

e Els estudis secundarisécundaris professionals sén els segiients percentatges més alts,
tant en entrevisat com cap de familia (entre 10% i%Gprox.)

e Finalment, un 14.3% dels entrevistats, i un #24.8els caps de familia, tenen estudis
universitaris. Un 11.2% i un 1843, repectivament, en tenen de secundaris professionals.

e ! RAFTSNBYOAlF RSt [[dzS KSY @Araid Sy St 3ANLFAO R
ha grans diferéncies entre entrevistat i cap de familia.

940 dRA RQK t Sahtdi Rerpdtud deddoodaniil/ 08
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' 2.1.3.Namero de membres la familiaA YA #Sf f RQAYyINB&&2 A

En base als resultats de les &8questes realitzades Santa Perpétuatenim que la poblacié
G201t RQF |j dzS & gelSeénesf ef queNshs déna unR &itgadenmembres per familia
de 3.21EnQ Sy |j 2Kk 16 A G & QiyBO0d ek viah énfRelvistalr 911rs i es va obtenir
un mitjana de B6 membres per llar.

La distribucié de les families segons el nombre de membresetgiformen ens diu que el
28.6% de les llars drevistades estan formades per membres,el 26.5% pe8 i el 23.56
nomeés per la parella:

28.6%
30.% - 26.5% N

23.5%
25.% -
20.% -

15.% -
8.2% 9.2%

10.% - .
2.% 2.%
5.% -
S &

% T

;
numero de persones de Ia lla

vdzl yd f RSa3f2aalyvYSyd LISN yaAg@gStfta RQAYIANB

obtingudes ens indiquen que \86.7% es situen entre els 1000 i @800 euros mensuals , i el
23.5% en menys de 1000

DAGNROdzOAs RS fSa ¥fFNR LISNI yAgStt RQAy3INBa

40.% - 36.7% ingressos llarg/mes)
35.% -

% -
%0 23.5%
25.% -

18.4%
20.% - 15.3%
15.% -
10.% - 5.1%
5.% - 1.%
% T T T T T 1
-1000 1001 a 2000 2001 a 3000 3001 a 4000 NS NC
*+SdNB RSGIEE | fQIYYSE mM® ¢Fdz2f S&d LyaNB&aaza
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3.ANALISIS DELS HABITS DE COMPRA

3.1.Habits de compra principal

3.1.1.Lloc de compra ciutat

Oy FljdzSad FLINLFG aQlylrfAadl Sy

Ff K2 N

R2& LJ N

principal: el grau deonsum de cada producte (si el compra), i la geografia del lloc: si compra

al mateix barri, a un altre barri, @ una altra ciutat.
Alimentacio6 fresca

Grau de consum

Compra

No
compra

1.%

% 10% 20% 30% 40% 50% 60.% 70% 80.% 90.% 100.%

Lloc de compra

XARCUTERI;

FRUITA | VERDUF

PEIX
CARN

PA

Al municipi  Altra ciutat

940 dRA RQK t Sahtdi Rerpdtud deddoodaniil/ 08

. 100.%
100.%
100.%
100.%
99.%

XARCUTERI
FRUITA | VERDUF
PEIX

CARN

PA
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