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1. INTRODUCCI®IETODOLOGIA | CARACTERISTIQUES TECNIQUES

1.1. Introducci6.

La Cambra de Comer¢ de Sabadell ha realitzat al llarg del 2007 un estudi sobre els habits de
O2YLIN} RS I LRoflFOAs RS tI &aS@F RSYI NOIOAs o
presencialsendive®d T 2y Sa RQFGNJI OOAs O2YSNDAIESEZ A Sy ¢t
I dzyl Y2&adiN} RS FIFYNftASA NBaARSyda Ifa Ydzyi OA L
NBadzZ GdFda A O2yOfdzarzya RS fQSaddzZRAnvBRGT & Lidzy G 3
SALISONTAOT YSYUNB jdz§ Sta NBadzZ Gl da RS fQSailadz
presenten amb volums concrets corresponents a cada municipi amb les seves dades, resultats i
valoracions, i també elaborem un volum especific amb alsltas agregats per al conjunt de

la demarcacio de la Cambra.

AGT I+ G

lljdzSaid SaddzRA RQKrLoAda NBI ¥
I FSNJ

f
RFRSa RS tQSaitdzRA 1jdzS Sa ¢
tendénces en els habits de compra de la poblaci6.

St Hnnt LISNXS
fQlyé wnnnXZ |

[ QSaGdzZRA RQKLoAGA &QKIF NBFEAGIFG FYd dzyl Syl dzS
f Q! y3/iSd: [ QSyljdzSaidl KF NBaLISOGlI G Sta O2yiAy3Idzia
Hnnn LISNB tzaQ &tphat alguds adgtedtes relacionats amb les noves tendéncies del
O2yadzy RQlI @dzA Sy RAI ®

[ Q202S0lAdz F2yFYSyidlf S& RQ200GSYANI AYF2NX¥I OAs
habits de consum de les families: motius i llocs de compra prindipsdsundaris, quina

O2YLINI Sa FI If YdzyAOALWA A ljdzAyS&a Fdz3dzSa KA K
restauracio i lleure, formes de mobilitat dels compradors, i les valoracions positives i
negatives gue es fan dels llocs on es compra.

[ O NBYai SRS fF /I YONT Sa 1jdzS | LI NIANI RQFIljdzSai
conclusions per a cada municipi i per al conjunt de la demarcacié de manera que siguin una

eina util per a la gesti6 dels empresaris del sector comercial i també peraadiems de les
associacions de comerciants i per als Ajuntaments.

En el segient apartat es resumeix la fitxa tecnica de la investigacio i les definicions
metodologiques.

9a0dzRA RQKtLoAla RS Oz / SNRIyé2ft RSf_++§f§:



1.2. Metodologia i definicions.

1.2.1. Fitxa tecnica de la investigacio ‘

TécnicaR Q A y @ S:Zeritrévidtes@idnsciliaries a llars de cada municipi de la demarcacié de la
/L YONY YAadelycelyd dzy | NSa&énke3p i 400mindss (aNddzOei dzNT (R
ffFrNR aQKIF FSG FESIFIG3NRFYSYyG YAadelycel yi NHziSa

Periode del teball de campy 9f (NBolff RS OF YL aQKI -RSaSyo@g2f
maig de 2007, de dilluns a divendres i de les 10 hores del mati i fins les 21 hores.

Ambit: Els 12 municipis de la demarcacio de la Cambra de Comerg de Sabadell: Badia, Barbera
del Vallés, Castellar del Valles, Cerdanyola del Valles, Montcada i Reixactsohtaldu

Plegamans, Polinya, Ripollet, Sabadell, Santa Perpétua de Mogoda, Sant Quirze del Vallés,
Sentmenat.

' VA GSNAE R&s delfuaidipizRella dgmarcacio.

Mostra:a QKIFYy FaaAa3daylrd dzy y2YONB YNYAY RS ftfFNR |
O2YLIXGS I Lkofl OAs NBaAARSydlzX Sta olFNNxRA A St
jd235Sa8 RQSRIFIG A &SES LISNBFP &N djsdas elsaelfonsabesi (I 6 f SN
de compra siguin jubilats.

QX

Al SNRIyé2fl RSI0enqguestes$ @S & D@zkIya $B i dzy+-BALNAS RQSNNEP
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1.2.2. Grans subsectors de compra.

9y St LINBaSyld S&GdRAZ I f QKDY SRAYMRIRZINEET ANIKO S N

amb agrupacions de productes, basgh® & Sy St 1jdzS K2Y 02y aiRSNJ
adzo a SOIY N&fEA ljdz2rfa Sa LIRG RAGARANI £ Q2 FSNI | 02 )

amb dues grans pautes de comportament de compra: la compra quotidiana i la compra no
quotidiana. Les agrupacions de productes per grans subsectors sén les que ea \etaua
seguent :

TIPUS COMPRA GRAN SUBSECTOR PRODUCTE

PA
CARN
PEIX
ALIMENTACIO FRESCA FRUITA | VERDURA
XARCUTERIA
QUOTIDIANA ALIMENTACIO SECA
ALIMENTACIO SECA / BEGUDES
QUOTIDIA NO ALIMENTAR DROGUERI& HIGIENE

PERFUMERIA
VESTIT
EQUIPAMENT PERSONAL CALCAT
COMPLEMENTS PERSONALS
MOBLES LLAR
ELECTRODOMESTICS
EQUIPAMENT PER LA LLA PARAMENT LLAR
FERRETERIA
OBJECTES DE REGAL
IMATGE | SO
NO QUOTIDIANA TELEFONIA
MUSICA, DVD..
INFORMATICA
ARTICLEESPORT
OCI | CULTURA JOGUINES
LLIBRES
FLORS / PLANTES
VIATGES

'+ 8dzNB YSYSNAEF RSE t¢{9/ wHnncE FLINIIFIG cY hFSNIF O
aproximacié semblant, tot i que el quotidia rep un altre tractament: quotidia alimentari i quotidia no
FEAYSYGdFrNA® 9y GSN¥Sa RS yiStar &M IR/SFR OKtOA B G & | R RAGII K Ly
present estudi: alimentacio fresca i alimentacio seca amb quotidia no alimentari, dons segueixen pautes
RAFTSNByGaz ljdzS ar aQlyrtAdil asS3azya tI YS8aK2f 234l
a201F fQSLINIANI F ljdz20ARAL EAYSYUGl NRO®

~h
—h
w»
a1V}

9a0dzRA RQKtLoAla RS Ozabimog / SNRIyeéz2fl RSt =t

14



MOPHDPO D CALIMzA RQS&GlIotAYSydo

9y |ljdzSaid SaiddRRA aQdziAt AGT Sy fSa (GALRE23IASE RQ
comercial existent actualment en el nostre entofn.QK I y Sadl of SNI fSa as3aln
seglents que son les utilitzades en les enquestes i les taules de resultats

Botiga tradicional

Autoservei / supermercat
Hard-discount

Mercat Municipal

Hipermercat

Gran Magatzem
CentreComercial

Mitjana superficie (especialista)
Mercadet

lljdzSadal OflaaATAOFIOAs aQKIF AyaLANI G Sy fSa RAT
del PTSEC 2006, de les quals es pot trobar una definici6 en el decret 378/2006 de
desplegamentdela8lA RQOIjdzA LJ YSyGa / 2YSNOAFEt& MykuHnnp®
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1.3. Enquesta utilitzada.

{QKF StFo02NIG dzyl SyljdzSaidl SALISONTFAOLF 1jdzS KI
AyOf 2dzNBE Sy f QS yNj dEBGK H yat RSypELNELIR indisadorsnus per
I RSIljdzt NJ £ S& LINB3IdzyiSa | tSa y20Sa GSYyRSyOASa a
dels empresaris del sector comerciabpinié del comprador sobre les condicions i fushdels

fft20a 2y O2YLINI A RS f QAaantS tdklcomprd@ deVaSphlitasidéd RSt &S

jove, frequencia i lloc de menjar fora de casa, i habits del cap de setmana.

0S4 G NHzOG dzNT  RSE  Ij NS & (1 2) 2nghitéNeds gran§latzSk Q3 O AdxSGti2dz (1A Lid:
RQA Y @S aper® BdoPokaefmas actuals en aftp apartats i opcions de resposta

Lloc de compra principal
Lloc secundari de compra
Barri i ciutat on compra

Llistat de productes, separant imatge i so quant a aparells, de la musica (CD...) i de
telefonia

¢ ALz RQS&aGlIoft AYSyYy

Mode de transport que utilta habitualment per anar a comprar

Sistemes de compra alternatius: catalegs, telecompra,, internet,..

CNBIjNsyOASa A (ALMzA RQSadlrofAYSyld RS tF 0O2Y
congelats

Aspectes positius i negatius dels llocs on es compra

ValoracibRS RAFSNBy (& FGNRodzia || £ QK2N}Y RQFYLF NI |
qualitat, aparcament, tracte, horaris,...)

+ f 2N OAs RQlFaLISOGSa O2YSNDAFf&a RS fF asSgl OA
Qué acostumen a comprar les joves i a on van a conffrar
Lloc i frequiéncia de meaj fora de casa

Habits del cap de setmana

GdzZRA RQKELOAGA RS OgadiLog / SNRIye2fl RSf . ++§f §:



2. DADES SOCIOECONOMIQUES

2.1 Caracteristiques de la poblacio

| 2.1.1Sexe/Edat

Piramide poblacio total
@ HOME 11DONA

10.4% | 13.4%

11.1% 11.0%

14.00 | 14.9%
17.10 | 16.4%

19.0% | 17.9%

11.4% 11.0%

16.6% |G | 15.4%

Segment d'edats

Piramide poblacié que compre
@ HOME .1 DONA

8.0%

15.0% 7 | 21.0%

25 0% | 25.0%
25.0% | | 22.0%

30.0% 4

| 19.0%

5.0% 5.0%

Segment d'edats

La poblaci6 de Cerdanyola del Valgsdep 1 ®pp cp KF oAbl ydiaz Yo dzy pnIn
un 49.6% de donef28.747%°. Suposa url2.® del total de poblacié de la demarcaci6 de la
Cambra.

[ FNFXyalr RQSRFG 1jdzS GS dzy LISa Y 8c3Mangs, 420 NB ¢
tant en homes (19.0%) com en dones (¥8)0A continuacifrobem la poblacié entre 3§ 44
anys. Per tant, hi ha un pes important léspersones adultes perd del segmeitve.

C2yidy 680 RS fQ L59{/!1¢®d tIFRNbs YdzyAOALI} f RQKIFEOAGL Yy
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Els resultats de les llars enquestades ens indiquen que delrtatgupoblacié que compra el

83.3% son dones i un 18&7homes. Leslfry 3Sa RQSRI G RS I L®ofl OAs
sobretot entre els 25 i els 54 anys isuposenel®8@eli 2 Gt o0f Ql y& %uitann SNBY
de 35 a 54 anys és el 47.5% (62.81 2000). En els homes el tram amb més pes és28 de34

anys (30.99, mentre que en les dones és el de 42525.090).

Observem una tendéncialnSA E YLX F YSyd RS €84 FNIy3aSa RQSRI
tant per la banda baixa, poblacié més jove, com especialment per la de més edat: en efecte, la

franja de poblaci® 2 YLINF R2NJ RQ Sy i NB ple.d%iaradsddl 308% f QI y &
la poblacié compradora que no esta entre els 35 ipels | yéa f QlFlyeé wunnn SNBY
2007 puja fins al 52%.

9a0dzRA RQKtLoAla RS OzbiiLmog / SNRIyé2ft RSf ++§f§:



' 2.1.2.0cupaci6/Estudis

Ocupacio EENTREVISTA 1 CAP FAMILIA
3520 33.3%
35.% 570
30.8% [
30.%
25.%
25.%
20.%
15.9
15.% 11.7%
9.2%
10.%
4.20 5.%
5.% 2.5%2.5%
804 7% 8% 8%
%
> & S @ 2 & & S &
<\°?} & & & & \6& @ & v’ﬁé S
.0 &Q & (o4 Q,@ & ) & P
5‘9\ < ¥ O ) \Q &

\J NG 4 .\é’

© & &> ®
Q «‘0 «'b \\)

Les ocupacionmajoritaries de les persones entrevistades (on un 83.3% s6n dones ) sén les
RS I RQ@¥ua), Sehuit el tasques de la llar (25.0%) i treballador/a (15.0%)

Destaca les diferencies en el cas de treballador/a; en son el 15.0% dels entrevistats i el
oodxs RSfa OFLI RS FIEYNEAIFIZ A | fQAYNB@Sa
zero caps de familia.

LIS NJ

El cap de familia de les llars entrevistades sol ser treballador/a (33.3%), seguit de prop per
empleat/a (30.8%)

[ I NBaldl péeent@upelcedtatgey riés baixos

5¢NBolffl R2N Sa

9 &0dzRA

fQSYLX SIFHi RSt aSO02NJ AyRdz

RSFager s
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Estudis
®ENTREVISTA = CAP FAMILIA

45.% 40.8%
40.% 34.2%
35.%
30.%
25 o 22.5% 22.5%

.70 0, 0,

19.2% 17.5%19.2@ 17.5%
20.%
15.%
10.% 5.%
5 0 1.7%
.70
%
e S oV) Haul ) ef'\°‘5\
e P

s O IR £V W 'Y

ey e 2tV
W \al XS \O!
(nal oane come ie \
i} gndar® (es§‘°“a\s W (Clag o
> Wl danis or° werS"‘"“
sed!
t St dezS Tl I € )/A@Sff RQSaiGdzRRA&aT Sf )f)\@éff RQ

<
f QSYGNBgAaGE QG O02Y St OFLI RS FFYNEAF 6nndy: A

Els estudis secundaris i secundaris psefenals son els seglients percentatges més alts,
tant en entrevistat com cap de familia (entre 17% i 23% aprox.)

Finalment, un 17.5% dels entrevistats, i un 22.5% dels caps de familia, tenen estudis
universitaris. Un 17.5% i un 19.2% , respectivamenteran de secundaris professionals.

I RAFSNBEYOAIl RSt 1jdzS KSY @ArAad Sy St INLFAO RS
ha grans diferéncies entre entrevistat i cap de familia.

9aiGdzRA RQKLOAUGA RS Ocamil® / SNRIyeéz2fl RS t S




' 2.1.3.Namero de membres la familiaA YA #Sf f RQAYyINB&&2 A

En base als resultats de les 120 enquestes realitzades a Cerdanyola, tenim que la poblacio total
RQI Ij dzS a ( S 351 petsonbkkiel dpiéiendkdbna una mitjana dembres per familia de

2920 9y f QSylidzSait QRO&LBAGA SBOLIBHE s ve blemtBroA a G |
mitjana de 3.43nembres per llar.

La distribucié de les families segons el nombre de membresetpiformen ens diu que el
31.7%6 de les llarsrarevistades estan formades per la parella, el 25.8% per 4 membres i el
23.3%per 3:

3506 - 31.7%

30.% - 25.8%
23.3%
25.% A -
20.% -
15.% - 10.8%
10.% 4 6.7%
2 3 4 5

% T

6
numeros de persones de la lla

vdzl yd f RSa3fz2aalyYSyd LISN yaAg@gStfta RQAYyINBaaz
obtingudes ens indiquen que \86.7% es situen entre els 1000 i @800 euros mensuals , i el
14.2% en menys de 1000 euros/mes

Distribucié de les llatsJS NJ y A @St RQAy3INBaaza

20.9% - 36.7%

35.% -

25.% -

20.% - 1420

15.9 - 11.7%
7.5%
10.9% -
0,
S op - 8% 2.5%
% | 1 1 1 1 1 1 1
-1000  100l1a  200l1a  300la  400la NS NC
2000 3000 4000 5000

ingressos llarg/mes)

“+ Sdz2NB RS G I fTduled: IngieSsbsy Y SE Mm@
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