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1.INTRODUCCIO. METODOLOGIA | CARACTERISTIQUES TECNIQUES

1.1 Introducci6

La Cambra d€omer¢ de Sabadell ha realitzat al llarg del 2007 un estudi sobre els habits de
O2YLINI RS I LRoflFOAs RS tI &aS@F RSYI NOIOAs o
LINSaSyOAlfta Sy RAGSNASA 12ySa RQFGNI Gbgss O2YSNJ
I dzyl Y2&adiN} RS FIFYNftASA NBaARSyda Ifa Ydzyi OA L
NBadzZ GdFda A O2yOfdzarzya RS fQSaddzZRA RSt a Lizyiaa
SALISONFTAOE YSYGNB |jdzS St anchibenuelisies & domiBilSes f QS a (i dz
presenten amb volums concrets corresponents a cada municipi amb les seves dades, resultats i
valoracions, i també elaborem un volum especific amb els resultats agregats per al conjunt de

la demarcacio de la Cambra.

Aquest@ (i dzZRA RQKLOAGA NBIFEAGTFG St wnnt LISNXYSG GF Y
RFRSa RS tQSaidzRA 1jdzS Sa @I FSNI tQlye wnnni |
tendéncies en els habits de compra de la poblacio.

[ QS&ad0GdzZRA RQKLOAGXOAOAKF BEHULZ&GF JgyAOl LISNI I G2
fQlYyySE o0 [ QSyljdzSadl KI NBALISOGIG Sta O02yiAa,
Hannn LISNB aQKLFy | OGdzZ ¢t AGT G A FYLXAFG |f3dzya |
coy adzY RQl @dzh Sy RALI @

[ Q202S0iGAdz F2y I YSyillf S& RQ200G§SYANI AYyF2NXI OAs
habits de consum de les families: motius i llocs de compra principals i secundaris, quina

compra es fa al municipi i quines fuges hi h& &1 f G NS & YdzyAOALIA &> FNBI N
restauracio i lleure, formes de mobilitat dels compradors, i les valoracions positives i
negatives gque es fan dels llocs on es compra.

[ Q AYyGSNBEA RS fF /FYONI Sa |jdzS | des,BnBlESiNI RQI |j d
conclusions per a cada municipi i per al conjunt de la demarcacié de manera que siguin una

eina util per a la gesti6 dels empresaris del sector comercial i també per a les accions de les
associacions de comerciants i per als Ajuntaments.
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1.2. Metodologia i definicions.

‘ 1.2.1. Fitxa tecnica de la investigacio ‘

¢ 8§ Oy A Ol R Qehtedsis dokidliridsiasllars de cada municipi de la demarcacio de la

I FYON} YAdGealycelyd dzy [NSaAGA2Yl NA S$&0NHOG dzNT R
ffFrNR aQKIF FSG FESIFIG3NRFYSYyG YAadelycel yi NHziSa

Periode del treball de camp@ f (G NBolff RS OF YL aQKl SaSy @2t dz

maig de 2007, de dilluns a divendres i de les 10 hores del mati i fins les 21 hores.

Ambit: Els 12 municipis de la demarcacio de la Cambra de Comerg de Sabadell: Badia, Barbera
del Valles, Caallar del Valleés, Cerdanyola del Valles, Montcada i Reixach,-$tdii@u i
Plegamans, Polinya, Ripollet, Sabadell, Santa Perpétua de Mogoda, Sant Quirze del Vallés,
Sentmenat.

' VA GSNAE R&s delfuaidipizRella dgmarcacio.

Mostra : & Q Kaksignat un nombre minim de llars a entrevistar per a cada municipi tenint en
O2YLIXGS I Lkofl OAs NBAARSYy(GX Sta olFNN®xRa A Sfta
jd23Sa8 RQSRIFIG A &SES LISNBF &N jdzS aQokdableSa Gl 6t SN
de compra siguin jubilats.

! {Fyd vdzANI S RSt +fftsga St LX FyadSelr YSyid AyA
SyljdzSaisSa 1jdzS &dzlRal 0SwhSdpy OYRMNE Y RSS BREN2 NONR O A 6 ¢
fQl 2dzy i YSyYy G LISNI Ladgmentdr la sévafrepreshidtafivitat i $ighificadlde

NBadz GdFda Sa @F FFO2NRIFN) FdAYSYydarNI FAya | H1p ¢
Oz2zal @I LISNYS(INB NB R2SWMI ASriés evid HePeBmeRMIBMNRIAS | bk
significatives pr a cada barri i urbanitzacié del municipi el que considerem que aporta una

informacié valuosa sobre els fluxos de consum interns del propi municipi, a més dels
RSALIX I el YSy(da 2 ¥FdzZ3dzSa RS O2YLINBa I RQIfiINBa Y
També cal destacar que amb lesenteediSa | HTp f€fFNR &aQKI 20d0Ay3dz

KLoAGad RS O2YLIN} RQdzy G2GFf RS ydp LISNER2YySa aa
jdz§ &aQKIy SyljdzSadl do

94GdzRA RQKLoAGa RS OematghNas { I yi vdA NI § RSt £ ¢ f8sa



1.2.2. Grans subsectors de compra.

9y St LINBaSyi SaddBRAD2NVLERRNERNBY &R RBf &1 DR MB ¥ AL
amb agrupacions de productes, basgh® & Sy St 1jdzS K2Y 02y aiRSNJ
adzoaSOG2NRé Sy Sfa ljddfa Sa LG RAGARANI f Q2FSN
amb dues grans pautes dergportament de compra: la compra quotidiana i la compra no

quotidiana. Les agrupacions de productes per grans subsectors sén les que es veuen a la taula
seguent :

TIPUS COMPRA GRAN SUBSECTOR PRODUCTE
PA
CARN
PEIX
ALIMENTACIO FRESCA  FRUITA IVERDURA
XARCUTERIA
QUOTIDIANA ALIMENTACIO SECA
ALIMENTACIO SECA/ BEGUDES
QUOTIDIA NO ALIMENTAR DROGUERI& HIGIENE
PERFUMERIA
VESTIT
EQUIPAMENT PERSONAL CALCAT
COMPLEMENTS PERSONALS
MOBLES LLAR
ELECTRODOMESTICS
EQUIPAMENT PERA LLAR PARAMENT LLAR
FERRETERIA
OBJECTES DE REGAL
IMATGE | SO
NO QUOTIDIANA TELEFONIA
MUSICA, DVD..
INFORMATICA
ARTICLES ESPORT
OCI | CULTURA JOGUINES
LLIBRES
FLORS / PLANTES
VIATGES
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MOPHDPO D CALIMzA RQS&GlIotAYSydo

Enl lj dzSaid SaddzRA aQdziAaAtAGT Sy t€8a GALRE23AS

a
O2YSNDALE SEA&GSYyG | OGdzk £t YSyd Sy St yz2aidN
seglents que son les utilitzades en les enquestes i les taulesulates

¢Lt ] { 5Q9{¢! . [Lat
Botiga tradicional

Autoservei / supermercat
Hard-discount

Mercat Municipal

Hipermercat

Gran Magatzem

Centre Comercial

Mitjana superficie (especialista)
Mercadet

lljdzSadal OflaaATAOFIOAs aQKIF AyaLANI G Sy fSa RAT
del PTSEC 2006, de les quals es pot trobar una definici6 en el decret 378/2006 de
RSALX S3AFYSyid RS fI [fSA RQOdZA LI YSyda [/ 2YSNDOALIf
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1.3 Enquesta utitzada.

{QKF StFo02NIG dzyl SyljdzSaidl SALISONTFAOLF 1jdzS KI
AyOf 2dzNBE Sy € QSyljdzSaidl RS tQlye wnnnX A aQKly
adequar les preguntes a les noves tendéncies sociologiqued migd dz £ & A £ & Llzy d &
dels empresaris del sector comercial : opinié del comprador sobre les condicions i confort dels
fft20a 2y O2YLINI A RS fQ2FSNII O2YSNODAIf RSt as
jove, frequencia i lloc de menjéora de casa, i habits del cap de setmana.

[ QSa i NUzOG dzNI RSt |JNS&AGA2YyFNR o0ljdzS aQAyOf2dz | f
ROAY@SaiAal OA2ya LISNF AYyO2NLIR NI GSYSa | Oddz ta ¢

e Lloc de compra principal

e Lloc ®cundari de compra

e Barrii ciutat on compra

e Llistat de productes, separant imatge i so quant a aparells, de la muasica (CD...) i de
telefonia

e ¢CALMzA RQS&aldlIofAYSYd

e Mode de transport que utilitza habitualment per anar a comprar

e Sistemes de compra alternatiusatalegs, telecompra,, Internet,..

e CNBINSyOASa A (ALMz2a RQSadloftAYSydi RS tI O¢2
congelats

e Aspectes positius i negatius dels llocs on es compra

e + £f2NI OAs RS RAFTSNByda | (NRodziaitat prdu QK2 NI R
qualitat, aparcament, tracte, horaris,...)

e I f2NI OAs RQIFALISOGSEa O2YSNOAILfA RS 1 asgt

e Queé acostumen a comprar les joves i a on van a confyrar

e Llocifreqiiéncia de menjar fora de casa

e Habits del cap de setmana
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2. DADESOCIOECONOMIQUES

2.1. Caracteristiques de la poblacio

' 2.1.1. Sexe/Edat

Piramide poblacio total
@ HOME 11 DONA

7.2% 10.1%

9.6% 7.8%

16.19 | | 16.2%
18.0% | | 18.2%

16.8% ; | 17.0%

11.6% 10.2%

20.6 | | 20.3%

Segment d'edats

Piramide poblacié que compre
@ HOME 1 DONA

9.1% ﬁ_} 4.8%
15.9% S 17.9%
31-8%_a-zq | 26.2%

29.5% 77 | 29.8%

13.6% | 17.9%

3.6%

Segment d'edats

[ Lotk OAs RS {IFyid vdzANI S R8d2006)é t0e817.338 a S32y a
KFoAGryGaz dzy wnodyp: YSa [[dzS tQlye wnamT Yo
dones (8661) Suposa un 3.69% del total de poblaci6 de la demarcaci6 de la Cambra.

[ FN}Xyal RQSRIG 1jdzS (S dzyoblad® &s larde inenystdél 163 2 0 NB S
anys, tant en homes (20.6%) com en dones (20.3%). A continuaci6 trobem la poblacié entre 25

i 34 anys. Per tant, hi ha un pes important de la poblacié infantil i de persones adultes pero del

segment més joveque soOn, dinsdels joves, els que tenen un poder adquisitiu, unes

necessitats i uns habits més importants per a les compres i el sector comercial en general.

lc2ayiyY 686 RS €Q L59{/!¢d tI RNl YdyAOALI t RQKFOGAGL Y

9aidRA RQKLOAGE RS O@matgNO8 { Iyl vdANI S RSt xltsa,



[ LRoflkOAs RS YSyeéa RS np lyeéa adalal St ccdo

Els resultats de les llars enquestades ens indiquen que del conjunt de poblacié que compra el

ym: asy R2ySa A dzy wmc 72 K2YSad [Sa FNIyaASEA R
a20NBG20 SyYyGNB Sfta op |fa pn 2000¢eniun 708%)amell2 4 Sy
els homes el tram amb més pes és el de 45 a 54 anys (31.8%), mentre que en les dones és el de

35 a 44 (29.8%).

hodaSNBSY dzyl GSYyRSYOAIl | SAEFYLX FYSyd RS tSa 7FI
per la banda baixa, poblacidés jove, com especialment per la de més edat: en efecte, la
FNIXryal RS LRoflFOAs O2YLINI R2N} RQ Syi4NB pc A cp
HMOM:® L fF Lotk OAs O2YLINIYR2NI 1jdzS y2 Saidt S
25.2% i €2007 puja fins al 44.4%.
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' 2.1.2. Ocupaci6/Estudis

Ocupacié ®ENTREVISTA 1 CAP FAMILIA
35.% -
31.3%
30.% - 28.7%
26.2%
25.% - 22.9%
20.% -
15.9% - 13.1% 13:8% 12.7% 13.1%
10.% - 7.69
6.59
6%  4T%
5% 1 3.3% 2.50 1 50;.2%
& -
.% T T T T T T T T I T ‘_1 /
> & < 2 x 2
Q@ A <& 8‘0 2 & 2 X @ &
<\°0 ‘Q“J ‘o(\o R &Qz \60 @ . o(\\ v,.e) &0
) <<,<°Q S S o K e,*“’\ °(,o
‘0\09 \\'b &)0 ’§\Q e
Q <& <> \s&

e Les ocupacions majoritaries de les persones entrevistades (on un 84% son dones ) sbn les
RS GNBolffta RS 1 ff | N28.3%,wdects forga logiéhtedi RS |
compte que es demana per qui fa la compra de la llar normalment.

e Destaca les diferencies en el cas de treballador/a: en son el 12.7% dels entrevistats i el
HH®d@: RSfa OFLI RS FI YN A lalar: 81.3% ddls@irgvN@BtgiS & LIS NJ
zero caps de familia.

e El cap de familia de les llars entrevistades sol ser empleat/a (26.2%), seguit per
treballador/a (22.9%)

e [ NB&GI RQ20dzL} OA2ya LINBaSydSy LISNDSydl G3ss

¢NBolfflR2NI Sa O2yaARSNY fQSYLX S RSt aSOG2NI AyRdz

940dRA ROKLOAGA RS O@MAINGE {yd vdANI § RSt xh((su,



Estudis W ENTREVISTA 11 CAP FAMILIA

29.1%
30,96 - 28.4%,7 394 ;
25.59
25.% -
: 18.9%
2056 - 18.5%
15.% -
10.% 6.9%
4.7%
5.% -
4%
1 o
.% T T T T T 1
¢} > Rl 3 >
‘\6"’“ Q{\(&‘\ 0)0&‘\ 5,;\0“%\ z‘,{@(\ 00‘09%
& o2 S o ¢
& &‘.‘SQ
> szo,o
e t St 1jdzS FI It yA@Stt RQSaldRRAaAI St yADPStf

RS QS)/UNJSQA GF QG omyom>0X A St RQSaidzRAa
£ O2yeadzyidi RS f1 RSYI NOI Ob estudsfunivedStai&ydel | G 3
15.4%.

e 9fa SadGdzRAa dzyAGSNRAGEFNRA asy Sfta aSaNSyid
els primaris son els segients pels caps de familia (27.3%)

e Finalment, un 20.4% dels entrevistats, i un 20% dels caps déiafatenen estudis
secundaris. Un 18.9% i un 18.5% , respectivament, en tenen de secundaris professionals.

e ! RAFTSNBYOAI RSt [jdzS KSY @raid Sy St aANEXLTAO

ha grans diferencies entre entrevistat i cap de famil
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HOM®Pod bgYSNE RS YSYONB& | tF FEYNEAF A YA(

lG8a 1ljdzS aQKly SyGaNBg@gradadrtrd wrtp t€FNR A [jdzS St
de 895, tenim que la mitjana de membres per familia per Sant Quirze és de 3.25, lleugerament
per sobre de la mitjana obtinguda per al total de la mostra diehaarcacio (3.20).

En el grafic seglent podem veure la distribucié de les llars per nombre de membres, on
comprovem que el percentatge més elevat correspon a les de 4 membres (34.2%), seguit de
les de 3 membres (29.5%).

34.2%

35.% 1
29.5%
30.% -
25 96 | 22.5%
20.% -
15.% -
1096 1 7.6%
4.4%
5.% 1 - 11% 4% 4%
[ — —
1 2 3 4 5

.% T T 1

6 7 8

numero de persones de la lla

vdzZl yid I f RSa3at2aal YSyd LISN yaA@gStta RQAyaINBaaz
obtingudes ens indiquen que un 28.7% es situen entre els 1000 i els 2000 euros mensuals , i el
24.7% entre 2000 i 3000:

S5AA0GNAOGdzOAs RS f SsodftfFNE LISNI yAgStta RQAYIANB

28.7%
30.% -
24.7%
25.9 - 21.5%
20.% -
15.% -
v T6% 8.7%
4.% 4.%
0f -
5.% 7%
-% | 1 1 1 1 1 1 1 1
-1000 1001a 2001a 3001a 4001a +de5000 NS NC

2000 3000 4000 5000

ingressos llarg/mes)

3Veure Annex 1: Taules
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