Programa d’especialitzacio

Gestido comercial

3a edicio6 Curs 2010-11

G» Cambra de Comer¢ de Sabadell
...el vostre suport
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IO comercCila

» Cambra de Comer¢ de Sabadell

La continua demanda de comercials i venedors a les
empreses posa de manifest una necessitat de
professionals de les vendes. Superat |actual
moment recessiu, aquesta demanda continuara
creixent i afavorird aquells professionals més ben
preparats, que veuran com el seu ventall
d’oportunitats laborals es veu incrementat. Per a les
empreses és molt important el nivell de professiona-
litat dels seus responsables i tecnics comercials, no
només perque son la imatge de I'empresa de cara
als clients sin6 també perqué només amb uns
comercials preparats, entrenats i motivats es podra
assolir i/o mantenir el nivell de competitivitat neces-
sari per superar el moment present i consolidar-se
amb el posicionament desitjat en el mercat de cada
sector.

Amb aquest programa es pretén contibuir a la forma-
cio integral dels comercials i venedors en les seves
competencies transversals i, en concret, que quan
acabin el curs siguin capagos de:

« Prendre consciéncia del seu important paper dins
I'organitzacio.

= Ampliar I'autoconeixement i millorar les seves
relacions interpersonals.

= I|dentificar les competéncies més importants per
tenir exit en la tasca comercial.

* Saber identificar les necessitats dels clients.

e Sentir-se comodes en la seva relaci6 amb els
clients.

e Coneixer i aplicar les técniques de venda i nego-
ciacié més actuals i eficaces.

e Adquirir una metodologia de treball ordenada i
coherent amb les necessitats de I'empresa.

e Entendre les repercussions de les concessions
financeres en les negociacions comercials.

« Millorar les seves habilitats comunicatives i nego-
ciadores.

88 hores

Inici: 18 de novembre de 2010
Finalitzacio: 24 de febrer de 2011

Horari: els dimarts i dijous de 16 a 20 hores

La Cambra de Comerg de Sabadell atorgara el
diploma corresponent de Curs d’especialitzacié de
88 hores a tots aquells participants que assisteixin
com a minim a un 80% de les sessions.

Seu central de la Cambra de Comerg de Sabadell.
Av. de Francesc Macia, 35 - 08206 Sabadell.

1.488 euros
Per a participants d’empreses del Valleés Occidental i
del Bages

2.480 euros
Per a la resta de participants

S’ofereix la possibilitat de fraccionar el pagament.
Inclou materials del curs
PLACES LIMITADES

La Cambra es reserva el dret d’anul-lar el curs si no hi ha

un minim de participants.

Nota: La finalitat d’aquest document és purament informativa. La Cambra es reserva el dret de modificar algun dels seus continguts.












