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= Atencion telefonica
en inglés

La Cdmara de Comercio
de Sabadell organizara
del 21 de octubre al 27
de noviembre el curso
‘Atencién telefdnica en
inglés', una actividad
formativa de 18 horas
lectivas. La profesora,
Judit Leiva, licenciada en
Traduccién e Interpretacion
y con estudios de
postgrado en la Columbia
University (EEUU), ayudara
a desarrollar y agilizar las
técnicas de comunicacion
en inglés para la atencion
telefénica. También,

a sadquirir y mejorar

el vocabulario y las
expresiones para poder
mantener una conversacion
telefénica correctas.




