[ Curso de atencion
al cliente en la Camara
de Comercio

La Cémara de Comercio
de Sabadell desarrollara
los dias 9, 16 y 23 de
febrero préximo el curso
‘Atencion al cliente’, de
12 horas lectivas. La
profesora serd Maite Rico,
licenciada en Psicologia
de las Organizaciones y
consultora y formadora
de empresas. Uno de
los principales objetivos
del curso es ofrecer un
proceso sistematico

de atencion al cliente
asegurando la maxima
calidad de atencidén en
cada fase.



